
القياس والتقويم 2.4

سياسة لتزويد أصحاب المصلحة بنتائج التقييم

تـــزويـــد أصحــــاب المصلحـــة (في البرنامج) بنتــــائــــج التقيـيـــم
   2.4.12 :



سياسة تزويد أصحاب المصلحة بنتائج التقييم

الشفافية  تعزيز  في  التقييم  بنتائج  التدريس)  هيئة  وأعضاء  (الطلاب  المصلحة  أصحاب  تزويد  سياسة  تتمثل 

وسائط  استخدام  مع  بانتظام،  التقييم  تقارير  ونشر  لإعداد  محدد  زمني  جدول  تحديد  خلال  من  والمساءلة 

الملاحظات  لتلقي  فعالة  اتصال  قنوات  توفير  إلى  بالإضافة  الفهم،  سهلة  بطريقة  النتائج  لتوضيح  متعددة 

عمل  وورش  توضيحية  جلسات  تنظيم  على  السياسة  هذه  تشجع  كما  المصلحة.  أصحاب  من  والاقتراحات 

التحسينات  تأثير  ومتابعة  اللازمة  التصحيحية  الإجراءات  اتخاذ  مع  الآراء،  وتبادل  النتائج  لمناقشة  منتظمة 

المقترحة. يتم نشر تقارير التقييم والنتائج ذات الصلة بشكل شفاف وعلني، مع توفير الدعم لتوضيح أي جوانب 

غير واضحة والرد على الاستفسارات المحتملة من قبل الأصحاب المعنيين، وذلك بما يضمن الارتقاء بجودة 

العملية التعليمية وتحقيق الأهداف الاستراتيجية للجامعة.

الهدف من سياسة تزويد أصحاب المصلحة بنتائج التقييم

يتمثل الهدف من سياسة تزويد أصحاب المصلحة بنتائج التقييم في تحقيق عدة أهداف رئيسية تشمل:

• تعزيز الشفافية والمساءلة: من خلال توفير نتائج التقييم لأصحاب المصلحة، يتم تعزيز الشفافية في عملية 

اتخاذ القرارات وتعزيز المساءلة بين جميع الأطراف داخل المؤسسة التعليمية.

• تحسين جودة العملية التعليمية: يمكن لنتائج التقييم توجيه الجهود نحو تحسين العملية التعليمية وتعزيز 

الأداء الأكاديمي والإداري.

وتعزيز  المستمر  للتحسين  فرصًا  التعليمية  للمؤسسة  التقييم  نتائج  توفير  يتيح  المستمر:  التطوير  تحقيق   •

الكفاءة والفعالية في تقديم الخدمات التعليمية.

• تعزيز التواصل والتفاعل: يمكن لنتائج التقييم أن تشجع الحوار والتواصل البناء بين جميع الأطراف المعنية 

مما يسهم في تحسين تجربة التعلم والتدريس.

• تعزيز الثقة والارتياح: يمكن لنتائج التقييم أن تعزز الثقة بين أصحاب المصلحة في جودة العملية التعليمية 

وتحسين الارتياح بين الطلاب والمعلمين والإداريين.

المحددة  الإستراتيجية  الأهداف  تحقيق  في  التقييم  نتائج  توفير  يساهم  الإستراتيجية:  الأهداف  تحقيق   •

للمؤسسة التعليمية من خلال تحديد النقاط القوية والضعف واتخاذ الإجراءات المناسبة.



نطاق تنفيذ سياسة تزويد أصحاب المصلحة بنتائج التقييم

داخل  تتم  التي  التقييمية  العمليات  جميع  التقييم  بنتائج  المصلحة  أصحاب  تزويد  سياسة  تنفيذ  نطاق  يشمل 

والموظفين.  التدريس  هيئة  وأعضاء  للطلاب  والإداري  الأكاديمي  الأداء  تقييم  ذلك  في  بما  جدة،  جامعة 

وتوفير  دوري،  وبشكل  بانتظام  التقييم  تقارير  ونشر  لإعداد  محدد  زمني  جدول  تحديد  النطاق  هذا  ويتضمن 

عمل  وورش  توضيحية  جلسات  إجراء  إلى  بالإضافة  وواضح،  شفاف  بشكل  النتائج  لتوضيح  متعددة  وسائط 

الملاحظات  اتصال مفتوحة لاستقبال  توفير قنوات  النطاق  يتضمن  النتائج وتحليلها. كما  لمناقشة  منتظمة 

والاقتراحات والتعليقات من الأطراف المعنية، وتبني إجراءات تصحيحية فورية بناءً على التوصيات المقدمة. 

التعلم  تجربة  لتحسين  المحددة  الأهداف  وتحقيق  التعليمية  العملية  جودة  تعزيز  إلى  النطاق  هذا  ويهدف 

والتدريس داخل الجامعة.

بنود سياسة تزويد أصحاب المصلحة بنتائج التقييم 

بعد  المقدرة  درجاتهم  إلى  المتعلمين  وصول  وتسهيل  بتزويد  جدة  جامعة  في  التدريس  هيئة  عضو  يلتزم   .١

الانتهاء من أداء الأنشطة والمهام الخاصة بكل مقرر بشكل فوري وذلك برفعها وإتاحتها على سجل درجات 

المتعلم في نظام إدارة التعلم وإرسال إشعار تنبيه بإصدار النتائج إلى البريد الإلكتروني الخاص بالمتعلم.

القبول والتسجيل في جامعة جدة بتزويد أعضاء  التعلم الالكتروني والتعليم عن بعد وعمادة  إدارة  تلتزم   .٢

هيئة التدريس بنتائج التقييم بناء على معايير التقييم في نهاية كل فصل دراسي على نظام (البانر) الخاص بهم، 

مع تمكينهم وتسهيل وصولهم لنتائج التقييم من خلال الحساب الشخصي لأعضاء هيئة التدريس على الموقع 

الرسمي للجهة وإرسال إشعار تنبيه بإصدار نتائج التقييم إلى البريد الإلكتروني الخاص بعضو هيئة التدريس.



الأدوار والمسؤوليات:

١. مالك وثيقة السياسة: إدارة التعلم الالكتروني والتعليم عن بعد بجامعة جدة.

٢. مراجعة السياسة وتحديثها: إدارة التعلم الالكتروني والتعليم عن بعد بجامعة جدة.

التدريس)  (الطلاب وأعضاء هيئة  المصلحة  بأصحاب  السياسة خاصة  السياسة وتطبيقها: هذه  بنود  تنفيذ   .٣

والجهة المسؤولة عن التقييم ممثلة بـ (إدارة التعلم الالكتروني والتعليم عن بعد بجامعة جدة).

الالتزام بالسياسة:

١. يجب على المشرف على إدارة التعلم الالكتروني والتعليم عن بعد بجامعة جدة ضمان التزام العاملين بإدارة 

التعلم الالكتروني والتعليم عن بعد بجامعة جدة بهذه السياسة.

٢. يجب على (الطلاب وأعضاء هيئة التدريس) والجهة المسؤولة عن التقييم الممثلة بـ (إدارة التعلم الالكتروني 

والتعليم عن بعد بجامعة جدة) الالتزام بهذه السياسة.

٣. قد يعرض أي انتهاك لهذه السياسة صاحب المخالفة إلى إجراء تأديبي حسب الإجراءات المتبعة في جامعة 

جدة.


